
Vacature bij PIA Group

Delivery Manager



Als snelstgroeiende partij in de Nederlandse accountancysector wil PIA Group de 

grootste speler in het Europese mkb-segment worden. Elke twee maanden sluit een 

nieuw kantoor aan, elk met een eigen technologielandschap. De Delivery Manager 

brengt die systemen kantoor voor kantoor naar één schaalbare basis, en realiseert 

van daaruit zelfstandig de technologie- en productinitiatieven die de hele groep 

vooruithelpen.

Kandidaatprofiel

	§ Vanaf 4 jaar ervaring in 
managementconsulting, product of 
delivery

	§ Ervaring met digitale producten en 
complexe implementaties van tech-
transities

	§ Analytisch
	§ Sterke stakeholdermanager
	§ Daadkrachtige teamplayer

	Utrecht



Over PIA Group
In 2012 zag Belgische ondernemer Steven Brouckaert een kans om de 
accountancymarkt te veranderen: lokale kantoren voor accountancy- en financiële 
dienstverlening bundelen onder één dak en zo de voordelen van schaalgrootte 
benutten. Dat idee vormt het fundament van PIA Group. Aangesloten kantoren 
behouden hun eigen identiteit en cultuur, en als house of brands ondersteunt PIA 
Group ze op het gebied van operations, digitalisering, finance, HR en marketing, met 
samenwerking tussen de kantoren als speerpunt.

Sinds de lancering van PIA Group Nederland in 2022 groeide de organisatie in hoog 
tempo. Momenteel telt de Nederlandse tak 22 aangesloten kantoren, goed voor 
33.000 klanten en 1.600 medewerkers. De vraag naar accounting- en breder financieel 
advies blijft toenemen, terwijl de arbeidsmarkt krapper wordt. Reden genoeg voor 
PIA Group om volop te blijven groeien. Ook strengere wet- en regelgeving en de 
snelle technologische ontwikkelingen ziet de organisatie als kansen om het tempo te 
verhogen, met stevige investeringen in technologie, data en commerciële slagkracht 
om de sector verder te moderniseren.

Bij stevige ambities horen een hoog tempo en een even hoge lat. PIA Group is een 
high-performing organisatie waarin strakke KPI’s en scherpe doelen de norm zijn, 
maar dat gaat niet ten koste van de oprechte aandacht voor het individu. Ambitieus, 
ondernemend en persoonlijk: die waarden bepalen hoe collega’s met elkaar en met 
klanten omgaan.



Delivery Manager
Om de reputatie van snelstgroeiende consolidator in deze dynamische markt waar 
te blijven maken, is een sterk team nodig. Het Business Improvement Team rust 
op drie pijlers: technologische efficiëntie, commercial excellence en performance 
management. Als lid van dit team richt de Delivery Manager zich op de eerste pijler. 
Daarbinnen ligt de focus op het moderniseren, professionaliseren en selectief 
harmoniseren van het technologielandschap. 

Geen enkel kernsysteem past bij alle kantoren. Het ene draait op een gloednieuw, 
volledig gecustomiseerd pakket, het andere op systemen van dertig jaar oud, met 
alle varianten daartussenin. Het doel van de Delivery Manager is steeds hetzelfde: 
de gekozen balans tussen standaardisatie, gezamenlijke ontwikkeling en lokale 
flexibiliteit vertalen naar een werkbare oplossing en de realisatie daarvan leiden. Dit 
fundament ondersteunt ook de ontwikkeling en opschaling van AI-toepassingen 
en nieuwe technologieproducten, die parallel aan de modernisering van het 
technologielandschap worden gerealiseerd. 

De Delivery Manager leidt technologie- en productinitiatieven end-to-end, van 
analyse en prioritering tot implementatie, adoptie en borging. Daarbij vertaalt zij/hij 
de gekozen richting naar een concrete roadmap en legt learnings vast in playbooks, 
zodat volgende implementaties sneller en effectiever verlopen. 

Vacature



Het tech-team telt vier professionals. De Delivery Manager rapporteert aan 
Senior Manager Christian Sitepu en werkt nauw samen met collega’s van andere 
focusgebieden binnen het Business Improvement Team en PIA Group, waaronder 
data en compliance. Het creëren van draagvlak binnen de labels is essentieel om 
verandering te realiseren en verbeteringen duurzaam te borgen. Daarom werkt de 
rol intensief samen met de directie en partners van de kantoren, en stuurt zij/hij 
extern leveranciers en ontwikkelpartners aan. Als belangen uiteenlopen of weerstand 
ontstaat, bouwt de Delivery Manager vanuit inhoud en overtuigingskracht aan 
commitment en voortgang. 

We willen dé technologische leider in accounting in Europa 

worden in het mkb-segment. Onze voorsprong zit in tech: een 

data-analyseplatform in de audit, AI-modules in de cloud, dingen 

waarvoor een los mkb-kantoor vaak de kennis en het kapitaal niet 

heeft om te bouwen. Wij wel. Jij zorgt ervoor dat we die voorsprong 

verder vergroten.”  

	§ Joep van Deutekom, Director Business Improvement

Als werkomgeving biedt PIA Group een bijzondere combinatie: de analytische 
scherpte van top-tier consulting, het ondernemerschap van het mkb en de 
mogelijkheid om technologie daadwerkelijk van idee naar impact te brengen. De 
organisatie groeit razendsnel, beschikt over de schaal en investeringsruimte om 
nieuwe producten en AI-oplossingen te ontwikkelen en heeft het vizier gericht op 
Europees marktleiderschap. De Delivery Manager krijgt de ruimte om deze ambitie 
zichtbaar te vertalen naar de praktijk. 



Interesse?
PIA Group werkt voor de invulling van deze vacature met Top of Minds. 
Neem contact op met Isabella van Tetering via 
Isabella.vanTetering@topofminds.com of Remco Vlemmix via 
Remco.Vlemmix@topofminds.com om te laten weten dat je interesse hebt.


