Vacature bij Boston Consulting Group
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Kandidaatprofiel

Vanaf 3 jaar ervaring
Binnen bijvoorbeeld supply chain,
manufacturing of procurement bij
grote corporates

Of binnen gespecialiseerde
consultancykantoren

Stevige track record van
academische achtergrond en
aantoonbare professionele
ontwikkeling

Uitstekende analytische en
probleemoplossende vaardigheden
Kritisch denkvermogen met oog voor
detail

Flexibiliteit, aanpassingsvermogen en
sterke teamvaardigheden

9 Amsterdam

BCG Operations helpt klanten in allerlei sectoren hun bedrijfsvoering
te verbeteren en toekomstbestendig te maken. Het top-tier
consultancykantoor waardeert de opgebouwde expertise,
klantgerichtheid, communicatievaardigheden, frisse blik en drive
die experienced hires vanuit andere sectoren meebrengen. Een
Operations Consultant met ervaring in een relevante industrie kan
rekenen op een razendsnelle verdere ontwikkeling.



Over Boston Consulting
Group

Boston Consulting Group (BCG) behoort tot de absolute top van de
consultingwereld. Opdrachtgevers zijn vooraanstaande spelers in alle sectoren,
met name in Financial Institutions, Consumer Goods, Energy en Health Care. BCG
heeft een breed palet aan eigen capabilities, waaronder strategy, operations,
people & organization, marketing & sales en digital. Eén ding hebben alle
projecten van BCG gemeen: ze maken impact.

De werkwijze van BCG begint met actief luisteren en doorvragen om zo snel
mogelijk de vraag achter de vraag boven tafel te krijgen. De tweede stap die in
ieder project terugkeert, is het direct schetsen van de oplossingsrichting en
hypothesen. Daarom zijn creativiteit en inschattingsvermogen voor een BCG'er
minstens even belangrijk als analytische bekwaamheid. Ook in de onderzoeks-
en probleemoplossende fase is creativiteit essentieel om lacunes in data te
overbruggen en andere barrieres te doorbreken.

BCG staat bekend als een plek waar hard wordt samengewerkt. “Als BCG'er sta je
er nooit alleen voor,” zeggen consultants hier zelf over. “Je kunt altijd bij iemand
aankloppen. Of dat nu een peer, een partner of een bootcamp-buddy is. Vraagt
iemand om hulp, dan maken we tijd voor elkaar.” Juist doordat zowel de formele als
de informele netwerken binnen BCG samenwerking bevorderen, is de kwaliteit van
het opgeleverde eindproduct consistent van topniveau.
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Operations Consultant

De Operations Consultant draagt bij aan de ontwikkeling van innovatieve
oplossingen en begeleidt toonaangevende organisaties bij hun strategische
operationele transformatie - altijd met een sterke digitale en datagedreven
component. Dit team van ongeveer honderd fte is verspreid over Amsterdam,
Londen en Brussel, met zo'n tien fte in Amsterdam, van Associate Consultant tot
Partner. Wat dit team uniek maakt binnen BCG, is dat veel van deze consultants
een achtergrond hebben in de industrie, met verschillende expertisegebieden,
in plaats van in consulting. Daardoor beschikken ze over grondige kennis van
dezelfde operationele processen die BCG voor cliénten helpt verbeteren.

De projecten gaan bijvoorbeeld over manufacturing- en logistics excellence,
procurementoptimalisatie, supply chain-digitalisering, kostentransformaties

in operations of end-to-end planning-optimalisatie. Het betreft strategische
transformaties met meetbare impact. De sectoren variéren sterk, maar het zijn
altijd vooraanstaande organisaties in de private of publieke sector - van consumer
goods tot autofabrikanten, van farmaceutica tot luchtvaartmaatschappijen en
grote (semi-)publieke organisaties.

De projecten bij BCG Operations worden gekenmerkt door een relatief lange
looptijd van enkele maanden of langer. Daardoor bouwen consultants vaak een
vertrouwensband op met senior cliénten. Door de strategische zwaarte van

de projecten zijn klanten op het hoogste niveau betrokken. De belangrijkste
stakeholders bij de cliént voor een BCG-project bevinden zich altijd op board level,
met wie de Operations Consultant rechtstreeks schakelt.

Een groot deel van het projectwerk vindt plaats op locatie, in binnen- of
buitenland. De multidisciplinaire teams besteden veel tijd bij de klant en in de



productiefaciliteiten. De Operations Consultant analyseert data, formuleert
hypotheses, ontwikkelt praktische aanbevelingen en begeleidt de implementatie
daarvan. Zij/hij stuurt zelfstandig werkstromen aan binnen projecten.

“Operationele processen zijn van grote invioed

op de bottom line. Het optimaliseren van deze
processen is dus niet voor niets een strategische
prioriteit voor veel bedrijven, vooral in de productie-
of logistieke hoek. Zeker in een tijd waarin snel
veranderende digitale mogelijkheden, (geopolitieke)
handelsinstabiliteit, supply chain-storingen en
stijgende klantverwachtingen grote uitdagingen
vormen. De Operations Consultant vindt niets leuker
dan klanten te helpen hun bedrijfsvoering zo in te

richten dat overal in de operationele keten waarde kan

worden gecreéerd.”

Tsjip van Hulst,
Principal

De ideale kandidaat deed ervaring op bij grote corporates in bijvoorbeeld
procurement, planning of manufacturing operations, of bij een gespecialiseerde
boetiekfirma in operations consulting. In deze functies heeft deze persoon een
steile leercurve laten zien enis nu klaar voor een volgende, uitdagende stap.
Uiteraard zijn ook de basiscriteria van een wetenschappelijke studieachtergrond
met uitstekende cijfers en/of een sterke en impactvolle combinatie van
extracurriculaire bezighedenin orde.
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Eenintelligente, communicatief sterke operations professional die scherpe vragen
stelt, snel tot de kern komt en niets liever wil dan zich verder ontwikkelen, krijgt

bij BCG een kijkje in de keuken van meerdere industrieén en bedrijven, intensieve
coaching en de kans om met cliénten op hoog niveau samen te werken. Zij/hij

kan rekenen op sterke professionele en persoonlijke groei en een indrukwekkend
vervolg van haar/zijn carriere.
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Interesse?

BCG werkt voor de invulling van deze vacature met Top of Minds.
Neem contact op met Catherine Visch via catherine.visch@topofminds.com om te
laten weten dat je interesse hebt in deze vacature.
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