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Advies en implementatie op het
gebied van technologie-gedreven
innovatie: dat is de core business
van Capgemini. Capgemini Invent
is de management consulting tak
van het bedrijf, dat zich richt op
de strategische en conceptuele
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Over het bedrijf

Capgemini

Bij internationaal IT-advieskantoor Capgemini werken zo'n
zesduizend mensen. Ongeveer tien procent daarvan valt onder
Capgemini Invent. Dit zijn strategen en conceptuele denkers die
klanten, aan het begin van hun transformatie, helpen met het
ontwerpen van het operating model - processen, systemen, data en
capabilities - op basis van de strategie. Nadat de consultants van
Invent hun werk hebben opgeleverd, wordt het project vaak
overgedragen aan technologische en implementatiespecialisten van
Capgemini. Zo is het bedrijf niet zelden betrokken bij het volledige
end-to-end-proces van grote transformaties.

De gepassioneerde en deskundige consultants van Capgemini hebben een
technologische benadering van innovatie en een grote betrokkenheid bij klanten. Zo
ontsluiten ze de toegevoegde waarde van technologie, op een manier die is toegepast
op de specifieke klantsituatie. Capgemini bedient zich uiteraard van externe
systemen zoals SAP en werkt nauw samen met de leveranciers van die systemen,
maar de trajecten die Capgemini oplevert zijn nadrukkelijk op maat gemaakt voor elke
individuele klant en gericht op de beoogde specifieke transformatie.

Binnen Capgemini Invent richt ruim dertig fte zich op ERP-gedreven digitale
transformaties. Ongeveer tweederde van dit team bestaat uit junior, medior of senior
consultants of managers. De overige teamleden opereren op het niveau van
aansturing en projectverkoop aan klanten. De VP Digital Transformation versterkt

deze meest senior groep binnen het team. »
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VP Digital Transformation

De VP Digital Transformation is eindverantwoordelijk voor de
uitvoering en oplevering van projecten. Daarnaast onderhoudt zij/
hij goede klantrelaties en investeert in nieuwe klanten, om nieuwe
projecten te realiseren. Het betreft ERP-gedreven transformaties,
vaak vanuit SAP/S4. Afhankelijk van achtergrond en voorkeur
neemt de VP of Digital Transformation ofwel plaats in het Corporate
Experience team (gericht op finance, data en value management),
ofwel in het Intelligent Industry team (focus op supply chain,
logistiek, manufacturing).

Capgemini Invent is een matrixorganisatie, die horizontaal verdeeld is in capability
groepen (gericht op businessfuncties) en verticaal in industrieén (zoals publieke
sector, financiéle sector, retail of energie). Gegeven de complexiteit en
veelomvattendheid van de transformaties is het van belang dat de VP Digital
Transformation begrijpt welke expertise uit de capabilitygroepen en
industrieverticalen, op welk moment in een traject betrokken dienen te worden. Zij/hij
neemt immers de regie over elke fase van de oplevering: van ontwerp tot
implementatie. Ook bij het commerciéle traject voorafgaand aan projecten is zij/hij de
persoon die de kennis en expertise uit de organisatie weet te halen om, uiteraard met
hulp van een team consultants, een winnend klantvoorstel te schrijven.

De VP Digital Transformation heeft sterk ontwikkelde externe communicatie- en
stakeholdermanagementvaardigheden. Zij/hij is bij specifieke projecten het meest
senior aanspreekpunt voor de grootste klanten, vaak op C-niveau of de laag
daaronder. De VP Digital Transformation heeft dus de senioriteit en inhoudelijke
geloofwaardigheid om op dit niveau een vertrouwde sparringpartner te zijn. »




Dit is een ideale uitdaging voor een professional met ruime ervaring in
management- of strategieconsulting, eventueel gecombineerd met enkele jaren
ervaring in lijnmanagement. Zij/hij is bekend met grote verandertrajecten met een
stevige digitale component, maar benadert elk project desondanks primair vanuit
de business en niet alleen vanuit IT. De juiste kandidaat stuurt zonder moeite een
klein team van consultants aan en benadert projecten op een inhoudelijke én
commerciéle wijze. Het starten van nieuwe projecten en het blijven bedienen van
bestaande klanten is immers een belangrijke KPI. Persoonlijke ontwikkeling, het
nemen van verantwoordelijkheid en een ondernemende aanpak staan hoog in het
vaandel bij Capgemini. Een succesvolle VP Digital Transformation krijgt hier dan
ook alle gelegenheid toe. m

Interesse?

Capgemini werkt voor de invulling van deze vacature met Top of Minds.
Neem contact op met Catherine Visch via catherinevisch@topofminds.com
om te laten weten dat je interesse hebt in deze vacature.
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“Wanneer klanten bij ons aankloppen
staan ze niet altijd aan het begin van,
maar ook regelmatig al middenin een
verandertraject. Ze zijn obstakels
tegengekomen, bijvoorbeeld een
gebrek aan intern draagvlak, of een
leverancier die onvoldoende presteert.

Dit geeft interessante complexiteit en
maakt elk project anders. De VP Digital
Transformation heeft de gevoeligheid,
het inzicht en ook de doortastendheid
om klanten in deze situaties optimaal

n

te helpen.

Anne Marijn van Workum,

Director Finance Transformation & Digital Core




